Informacion importante frente a la normatividad vigente para
profesionales de cambio.

Resolucion Externa No.7 del 30 de septiembre de 2021, “Por la
cual se modifica la Resolucion externa No.1 de 2018"

Articulo 840. ACTIVIDAD PROFESIONAL DE COMPRA Y VENTA DE DIVISAS Y
CHEQUES DE VIAJERO. Los residentes podran comprar y vender de manera
profesional divisas y cheques de viajero, previa inscripcion en el registro
mercantil y en el registro de profesionales de compra y venta de divisas que
establezca la DIAN conforme a los requisitos y condiciones que senale esa
entidad. Dicha autorizacion no incluye ofrecer profesionalmente, directa ni
iIndirectamente, servicios tales como negociacion de cheques o titulos en
divisas, pagos, giros, remesas Iinternacionales, distribucion y venta de tarjetas
debito prepago, recargables o no, e Iinstrumentos similares emitidos por
entidades del exterior, ni ningun servicio de canalizacion a traves del mercado
cambiario a favor de terceros.

Los residentes no podran anunciarse ni utilizar denominacion alguna que de a
entender que tienen la calidad de SICSFE.

Para poder comprar y vender profesionalmente divisas y cheques de viajero los
residentes deberan cumplir, ademas, las siguientes obligaciones:

a. Paragrafo 6. La factura electronica de venta correspondiente a las
operaciones de compra y venta de divisas y cheques de viajero, expedida de
conformidad con el Capitulo 4 del Titulo 1 de la Parte 6 del Libro 1 del Decreto
1625 de 2016, Unico Reglamentario en Materia Tributaria, la Resolucion 000042
de 2020 de la DIAN y demas normas que los reglamenten, modifiquen,
adicionen o sustituyan, hara las veces de declaracion de cambio,
independientemente de la forma de pago. Esta disposicion sera aplicable para
aquellos profesionales de cambio que esten obligados o decidan
voluntariamente expedir la factura electronica de venta, en los terminos de la
legislacion aplicable.
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Para el efecto y en virtud del articulo 72 de la Resolucion 000042 de 2020 de la
DIAN, se adelantara el procedimiento para que la factura electronica de venta
incluya, ademas de los requisitos propios de este documento, la mencion de
tasa de cambio, nombre de la moneda negociada, monto de la moneda
negociada, y demas informacion que la DIAN estime conveniente.

b. Pagar en efectivo o mediante el uso de los instrumentos de pago a que se
reflere el paragrafo 2. de este articulo, la compra y venta de divisas y de
cheques de vigjero cuando su monto sea inferior a diez mil dolares de los
Estados Unidos de América (USD $10.000) o su equivalente en otras monedas.
Montos Iguales o superiores deberan pagarse unicamente mediante los
instrumentos a que se refiere el mencionado parrafo.

c. Reportar a la Unidad de Informacion y Analisis Financiero (UIAF), en los
terminos que ella disponga, las operaciones de compra o venta de divisas y de
cheques de vigjero.

d. Reportar a la Unidad de Informacion y Analisis Financiero (UIAF), en los
terminos que ella disponga, cualquier operacion que consideren sospechosa
de constituir lavado de activos, financiacion del terrorismo o proliferacion de
armas de destruccion masiva, o de estar relacionada con dinero de origen ilicito.

e. Suministrar la Iinformacion y prestar la colaboracion que requieran las
autoridades para sus propositos de prevencion de actividades delictivas, control
cambiario o cualquier otro de su competencia.
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f. Cumplir las obligaciones mercantiles y tributarias derivadas de su condicion de
comerciantes.

g. Contar con la capacidad operativa, administrativa, financiera y tecnica que
permita el cumplimiento de las operaciones de cambio, asi como con sistemas
adecuados de riesgo de tales operaciones. La DIAN senalara los indicadores de
riesgo y de capacidad operativa, administrativa, financiera y tecnica que deben
cumplir y mantener.

Paragrafo 2. Los residentes en el pals podran comprar y vender de manera
profesional divisas y cheques de viajero mediante el uso de transferencias de
fondos Intrabancarias en el pais, instrumentos de pago electronicos que se
compensan y liquidan a traves de la red de sistemas de pago de bajo valor en el
pais (tarjeta debito, tarjeta credito, transferencia de fondos interbancaria), asi
como mediante la utilizacion de cheques en moneda legal colombiana. Los
iInstrumentos de pago electronicos no incluyen las tarjetas prepago.

Los instrumentos a que se refiere este paragrafo podran utilizarse en las
operaciones de compra Yy venta de divisas y cheques de vigjero,
iIndependientemente de su monto.
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Resolucion No. 000210 del 8 de mayo de 2025, “Por la cual se deroga
la Resolucion No. 000061 del 03 de noviembre de 2017"

Articulo 18. Numeral 3.1. Debida Diligencia del Cliente - DDC

El profesional de cambio debe efectuar un proceso de debida diligencia de sus
clientes externos - DDC, mediante el recaudo y conservacion de la informacion
actualizada en forma permanente de los mismos que permita conocer y verificar
la iIdentidad tanto del cliente, como del beneficiario final de la operacion.

Para verificar la identidad de una persona juridica se debe exigir el RUT vy el
Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido por la Camara de
Comercio; o el acta de constitucion, escritura publica o documento de
constitucion de la respectiva persona juridica o asimilada, en el cual conste,
como minimo, la razon social, forma juridica, participacion de capital,
composicion accionaria, representantes legales, principales y suplentes;
direccion comercial o social. Asi mismo, se requiere conocer y Vverificar la
informacion de los socios o accionistas que tengan directa o indirectamente el
257% 0 mas de las acciones, capital social o participacion.

Para individualizar y verificar la identidad de una persona natural, se debe exigir
la exhibicion del documento de identidad original, sea este el registro civil de
nacimiento, la tarjeta de identidad, la cedula de ciudadania, la cedula o tarjeta
de extranjeria, el RUT o el pasaporte, entre otros. Copia del documento de
identidad debe ser conservada por el termino legal como soporte de la
operacion de cambio, unicamente para operaciones de compra y venta de
divisas y cheques de viajero iguales o superiores al equivalente de mil dolares
de los Estados Unidos de América (USD1.000).
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e S| el declarante actua en nombre o representacion de un tercero
beneficiario, debe exigir el poder, autorizacion o mandato mediante el cual
actua, junto con la copia del documento de identificacion del mandante o
beneficiario final.

e Si el declarante actua en nombre o representacion de una entidad publica,
debe exigirse copia del acto administrativo que ordene la operacion de
compra o de venta de divisas en nombre de la entidad con la identificacion
de los funcionarios que actuan como mandatarios para estos efectos.

3.1.2 Cumplimiento de la Debida Diligencia del Cliente - DDC para
profesionales de cambio que facturen de manera electronica

Con el fin de dar cumplimiento al Sistema de Administracion del Riesgo de
LA/FT- FPADM, los profesionales de compra y venta de divisas que se
encuentren obligados a facturar en forma electronica o que voluntariamente
decidan hacerlo cumpliran la Debida Diligencia del Cliente - DDC exigiendo,
transmitiendo y conservando la informacion que corresponda a la operacion, de
acuerdo con la clase de Debida Diligencia aplicada al cliente de las reguladas en
los puntos 3.1, 3.2,3.3,.3.4 y 3.6 del presente articulo y el contenido exigido para
cada una de ellas conforme a lo previsto en el punto 19.3 del "Anexo Tecnico de
Factura Electronica de Venta - version 1.9" adoptado por la Resolucion No.
000165 del 1 de noviembre de 2023 de la DIAN, o la norma haga sus veces.
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La marcacion del codigo correspondiente a la Debida Diligencia del Cliente -
DDC aplicada en la operacion se debera hacer de acuerdo a lo senalado en la
tabla 18.3 -columna "codigo” contenida en la caja de herramientas senalada en
el punto 19.3 del "Anexo tecnico de la facturacion electronica de venta- version
1.9" adoptado por la Resolucion No. 000165 del 1 de noviembre del 2023 de la
DIAN, o [a norma que haga sus veces, asi:

Codigos de debida diligencia al cliente- D.D.C aplicada a la operacion
de compray venta de divisas facturada de manera electronica

Codigo



e | ainformacion y los documentos diligenciados y recaudados en la ejecucion
de la Debida Diligencia al Cliente aplicada en cada operacion, transmitida a
traves de la factura electronica, podra ser requerida por la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN en ejercicio de las facultades
legales conferidas por el articulo 90 de la Resolucion Externa 1 de 2018 de la
Junta Directiva del Banco de la Republica, en concordancia con lo
establecido por el articulo 5 del Decreto Ley 2245 de 2011, o las normas que
hagan sus veces, por un periodo igual al de caducidad o prescripcion de la
accion sancionatoria por infracciones al regimen cambiario.

3.2 Debida Diligencia del Cliente - DDC General

La Debida Diligencia del Cliente - DDC General la cumplira el profesional de
cambio recaudando y conservando como soporte de sus operaciones la
siguiente informacion adicional del cliente, por cada operacion de compra o
venta de divisas y cheques de viajero que celebre:

e Lugar y fecha de nacimiento de la contraparte compradora o vendedora,

persona natural.

e Lugar y fecha de constitucion de la persona juridica compradora o
vendedora.

e Actividad economica CIlIlU de la contraparte, su representante legal o
mandatario.

e Nombre, identificacion y porcentaje de la participacion de los socios con
mas del 25% del capital social, cuando sea procedente de acuerdo con el
tipo de persona juridica.

e Correo electronico u otro medio tecnologico que garantice que la
declaracion de cambio o la factura electronica se pueda leer, copiar,
descargar e imprimir por parte del cliente o usuario contraparte.

e Declaracion de origen y destino de los fondos objeto de la compra y venta
de divisas y cheques de vigjero.

e Manifestacion de calidad o no de ser persona expuesta politicamente- PEP'S
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3.3 Debida Diligencia del Cliente- DDC Reforzada

La Debida Diligencia al Cliente - DDC reforzada se aplicara a las Personas
Expuestas Politicamente - PEP y a las personas naturales o juridicas, clientes o
beneficiarios finales pertenecientes a los paises calificados por el GAFI como de
mayor riesgo, en los terminos senalados en el punto 2.3 del presente articulo, y
en aquellos casos en los cuales la probabilidad del riesgo de LA/FT-FPADM sea
calificada como alta, casos en los cuales el profesional de cambio procedera,
entre otras medidas autorreguladas, a cumplir con ciertas previsiones.

3.6 Debida Diligencia Intensificada por razéon de la cuantia de las
operaciones- DDC Intensificada

El profesional de cambio aplicara las medidas intensificadas, reforzadas,
eficaces y proporcionales a los riesgos que representan, relacionadas con los
literales a) a f) del numeral 2.3 del presente articulo, a todos los clientes nuevos
o frecuentes que plantean transacciones inusuales que sean de alta cuantia, y/o
con patrones inusuales de compras o ventas de divisas que no tengan un
proposito aparente de beneficio personal, de contenido economico o de
caracter licito, aun cuando dichas acciones no procedan con relacion a clientes
originarios de mayores riesgos calificados como tales por el GAFI.

Para los efectos de la aplicacion del presente numeral, se entiende por
transacciones inusuales de alta cuantia las que excedan por operacion o por
sumatoria de operaciones con un mismo cliente en un mismo dia, 0 en una
misma semana, del monto de diez mil dolares de los Estados Unidos de
Ameérica (USD 10.000) o su equivalente en otras monedas. En este caso, para
contabilizar el termino semanal se tendra en cuenta como primer dia del
termino el que corresponda a la fecha de la primera operacion de compra o de
venta de divisas celebrada.
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Documentacion para realizar una transaccion cambiaria:

Para verificar la identidad de una persona natural, se debe solicitar
cualquiera de los siguientes documentos:

e Tarjeta de identidad (mayores de 16 anos)

e Cedula de ciudadania.

e Cedula o tarjeta de extranjeria (extranjeros residentes).

e Pasaporte (extranjeros turistas)

e Registro Unico Tributario (RUT) o pasaporte

e DNI (Documento Nacional de Identidad para ciudadanos de paises
miembros o asociados al MERCOSUR)

Para verificar la identidad de una persona juridica o empresa, se debe
solicitar cualquiera de los siguientes documentos:

e Registro Unico Tributario (RUT)

e Certificado de existencia y representacion legal expedido por la camara de
comercio O acta de constitucion, escritura publica o documento de
constitucion de la respectiva persona juridica o asimilada, en el cual conste
como minimo la razon social, forma juridica, participacion del capital,
composicion accionaria, representantes legales (principales y suplentes)
direccion comercial o social.

e Fotocopia del documento de identidad del representante legal (en caso de
que la transaccion la realice un tercero en su nombre)

e Carta de autorizacion, mandato o poder notarial (en caso de que la
transaccion sea a nombre de un tercero)

e Copia del acto administrativo (En caso de que la transaccién sea realizada
por una entidad del sector publico)

e Documento que certifique nombre, Iidentificacion y porcentaje de
participacion (Sélo si hay socios que tengan mas del 25% del capital social)
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Transacciones cambiarias a nombre de terceros:

Empresas del sector publico y privado:

En caso de que la transaccion sea realizada por un tercero en representacion de una
empresa, se debera presentar uno de los siguientes documentos, de acuerdo con la
naturaleza de la autorizacion conferida:

1. Carta de Autorizacion:

Recuerda que en estos casos es indispensable presentar una carta de autorizacion con
las siguientes caracteristicas:

e Dirigida a Amerikan Cash

e Con fecha del dia en que se realizara la transaccion

e Impresa en hoja membretada de la empresa

e Firmada por el representante legal o suplente, ya sea con firma original o con firma
electronica valida.

e Indicar claramente el monto a cambiar

e Senalar el origen y destino de los fondos

La carta puede ser presentada en fisico o enviada de forma digital, siempre que
cuente con la firma electronica del representante legal o suplente.

2. Mandato:

Si la relacion entre el tercero y la empresa se formaliza mediante un contrato de
mandato, este debe:

e Ser presentado en original o copia autenticada.

e Estar firmado por el mandante (empresa) y el mandatario (tercero autorizado).

e Incluir de manera explicita las facultades otorgadas, especialmente las
relacionadas con operaciones de cambio.

e Indicar el monto autorizado y el origen o destino de las divisas.
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3. Poder Notarial:

Cuando se otorgue un poder especial o general mediante escritura publica,
se debera presentar:

e Copla autentica del poder notarial.

e Verificacion de que el objeto del poder incluye la realizacion de
operaciones cambiarias.

e |dentificacion del apoderado y del poderdante, asi como el monto vy
caracteristicas de la transaccion autorizada.

Solo para empresas del sector publico:

Si el declarante actua en nombre o representacion de una entidad publica
debe exigirse copia del acto administrativo que ordene la operacion de
compra y venta de divisas en nombre de una entidad con identificacion de
los funcionarios que actuen como mandatarios para estos efectos.
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